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Kryzys lat 2009-10 na rynku pracy polskich specjalistow
i menedzerow coraz bardziej idzie w zapomnienie. W pierwszym
potroczu 2011 wyrazny wzrost zlecen, odmrazanie wczesniej
wstrzymanych projektéw rekrutacyjnych oraz zwiekszona
liczba nowych projektéow rekrutacyjnych moga $wiadczyc,
iz rynek pracy coraz szybciej wraca do normy. Pracodawcy nie
wstrzymuja juz rekrutacji z powodu sytuacji gospodarczej.

FirmarekrutacyjnaHAYSPoland przygotowataraportnapodstawie
projektéw przeprowadzonych w wybranych wojewddztwach
w | pétroczu 2011.

Ptace sie stabilizujg, cho¢ w wielu sektorach pracodawcy, nauczeni
trudnymidoswiadczeniamispowolnieniagospodarczego,pozostajg
nadal ostrozni w podwyzszaniu wynagrodzen. Niemniej jednak
w niektérych branzach wida¢ wyrazne ozywienie, wzrost
oczekiwan finansowych kandydatéw i tym samym wzrost poziomu
ptac oferowanych przez przedsiebiorstwa.

Niezmiennie na jedne z wyzszych wynagrodzen moga liczy¢
pracownicy branzy farmaceutycznej, IT, finansowej oraz
budownictwa przemystowego. Branza farmaceutyczna nadal
oferuje najwyzsze poziomy ptac oraz najszerszy zestaw swiadczen
pozaptacowych. Kryzys gospodarczy nie wptynat az tak bardzo
na poziom oferowanych wynagrodzen jak w innych branzach,
. ani na liczbe dostepnych na rynku wakatéw. Pracodawcy
: Mlcha{MIyn_arczyk natomiast majg Swiadomos¢ koniecznosci podnoszenia widetek
", e % Managing D!r.eCtor CEE . ptacowych, jesli chcg pozyska¢ wyspecjalizowanych pracownikow
HAYS Recruiting Experts Worldwide z branzy IT. Szczegdlnie w obszarze stanowisk programistycznych
P gdzie zapotrzebowanie na tego typu pracownikéw jest obecnie
- ogromne. Dlatego mozna zauwazy¢ znaczacy wzrost wynagrodzen
specjalistéw i menedzeréw w branzy IT i telekomunikacyjnej. anky
Réwnoczesnie w ostatnich miesigcach mozna obserwowacd
wzmozone zapotrzebowanie na handlowcéw znajagcych branze
IT. Brak inwestycji w infrastrukture IT przez ostatnie dwa lata r
spowodowaty, iz firmy musza teraz nadrobi¢ zalegtosci i na
najblizsze kwartaty planowanych jest wiele inwestycji. ‘

poétroczu 2011 wzrosty Srednio 0 15% w poréwnaniu do pierwszego
kwartatu 2010. Najwieksze zmiany mozna zauwazy¢ w przypadku
kierownikdw robét, kierownikéw budowy, kierownikdw projektéw.
Stopniowo wzrasta tez poziom pensji w sektorze finansowym.
W ostatnim okresie obserwowa¢ mozna rdéwniez wzrost
wynagrodzen na stanowiskach analityka finansowego oraz
kontrolera finansowego. Branze, w ktérych szczegdlnie wzrosty
ptace na tych stanowiskach to: FMCG (sektor débr szybko
zbywalnych), nieruchomosci, produkcja oraz media.

Wynagrodzenia w budownictwie przemystowym w pierwszym "‘

Serdecznie zapraszamy do lektury naszego raportu.

Michat Mtynarczyk
Managing Director CEE
HAYS Recruiting Experts Worldwide

Raport ptacowy HAYS Poland prezentuje dane bazujace na miesiecznych wynagrodzeniach PLN brutto (na peten etat).
Analiza zostata przeprowadzona na podstawie rekrutacji przeprowadzonych przez HAYS Poland z wybranych
wojewodztw z | pétrocza 2011.
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Finanse i Ksiegowos¢/Prawo i Podatki

FINANSE | KSIEGOWOSC

W  ostatnim okresie obserwowa¢ mozna wzrost wynagrodzen
na stanowiskach analityka finansowego oraz kontrolera finansowego. Branze,
w ktérych szczegdlnie wzrosty ptace to: FMCG, nieruchomosci, produkcja
oraz media. Stopniowo wzrasta poziom pensji w sektorze finansowym.
Poziom wynagrodzen w obszarze kontrolingu oraz analiz finansowych
wzrést Srednio o tysiac PLN brutto miesiecznie, natomiast w audycie o okoto
siedemset PLN brutto na miesigc. Oczekiwania finansowe kandydatéw na
wszystkich szczeblach rosna.

Wzrasta zapotrzebowanie na ksiegowych w firmach z branzy energetycznej.
Sa to najczesciej przedsiebiorstwa wkraczajace dopiero na polski rynek.
W zwigzku z tym rekrutacje najczesciej zwigzane sg z tworzeniem zespotu
od poczatku lub rozszerzaniem dziatu.

Pracodawcy zwracaja uwage na ukonczone przez kandydatéw uczelnie.
Absolwenci bardziej znanych i renomowanych szkét wyzszych sg czesciej
zapraszani na rozmowy kwalifikacyjne i otrzymujg oferty pracy, jednak nie
zarabiaja wiecej od absolwentéw uczelni mniej preferowanych. Jedynie
uprawnienia biegtego rewidenta, ACCA, CIMA, CPA pozwalaja uzyskac
wyzsze zarobki. Manager z dyplomem MBA ma z reguty duzo wyzsze
oczekiwania finansowe, jednak pracodawcy nie zawsze wychodza naprzeciw
tym oczekiwaniom.

Warunki finansowe oferowane przez spoétki z kapitatem zagranicznym
i polskim sa zblizone (z delikatng tendencjag wzrostowa w spoétkach
zagranicznych), jednak firmy polskie przy podobnym poziomie
wynagrodzenia nie oferujg dodatkowych $wiadczen pozaptacowych, a jesli
tak to w mniejszym stopniu.

BANKOWOSC | UBEZPIECZENIA

W bankowosci i ubezpieczeniach nie wida¢ znaczacych zmian w poziomie
wynagrodzen. Pracownikom bankowosci, ktérym obnizono pensje w czasie
kryzysu, mimo stabilizacji na rynku, bardzo czesto nie zostato jeszcze
przywrécone wynagrodzenie sprzed kryzysu.

Woj. Mazowieckie

in Accountancy & Finance

Wozrasta znaczenie departamentéw zakupow oraz dziatdw sprzedazy,
wptywajac na wieksze zainteresowanie pracodawcow specjalistami
z doswiadczeniem w tych dziedzinach. Wiaze sie to takze ze wzrostem
oczekiwan kandydatow, szczegdlnie ekspertéw ds. sprzedazy.

Na poziom zaoferowanego wynagrodzenia duzy wptyw ma znajomos¢
jezykow obcych oraz ukoriczone kursy i certyfikaty. Na wyzsze ptace mogg
liczy¢ specjalisci, ktorzy posiadajg certyfikaty ACCA, CIA, CFA. Na przyktad
pensja aktuariusza moze wzrosnac¢ nawet o kilkadziesiagt procent po zdaniu
egzamindw aktuarialnych, pensja menedzera bankowosci inwestycyjnej
po zdaniu egzaminu CFA.

UStUGI PRAWNE | PODATKI

W poréwnaniu do kryzysu, w ostatnim czasie mozna zauwazy¢ wzrost
poziomu wynagrodzen na rynku ustug prawniczych. Obecnie kandydat
z bogatym doswiadczeniem otrzymuje jednoczesnie kilka atrakcyjnych
ofert pracy, rosng jego oczekiwania finansowe i automatycznie poziom
wynagrodzen na rynku pracy. Wysokos$¢ wynagrodzenia jest uzalezniona
od sektora i obszaru prawa: pracownicy bankingu, rynku kapitatowego,
energetyki moga liczy¢ na wyzsze pensje.

Wozrasta zapotrzebowanie na stanowiska prawnika In-house, co wynika
z ograniczania kosztéw i rezygnacji pracodawcéw z obstugi zewnetrznej
kancelarii prawnej. Z drugiej strony w ostatnim czasie utrzymuje sie trend
duzego zapotrzebowania na prawnikdw wyspecjalizowanych w zakresie
M&A, rynku kapitatowego, energetyki czy nieruchomosci. Obserwujgc
kancelarie sieciowe wyraznie wida¢ rosngce zapotrzebowanie na
aplikantéw i mtodszych prawnikéw (w przeciwienstwie do Associate czy
Senior Lawyer).

Na wysokos¢ oczekiwan finansowych bez watpienia wptywajg
uprawnienia Radcy Prawnego/Adwokata, Doradcy Podatkowego. Juz
samo rozpoczecie aplikacji radcowskiej/adwokackiej podnosi oczekiwania
finansowe kandydatow. Ponadto niektérzy pracodawcy zwracajg uwage na
rodzaj ukonczonej uczelni (preferowane panstwowe), studia zagraniczne
czy wymiany studenckie, podczas ktérych absolwenci zdobywaja
miedzynarodowe doswiadczenie, szlifujgc tym samym jezyk obcy. Dobrze
postrzegane sg rowniez Studia Prawa Brytyjskiego czy Amerykanskiego
prowadzone w jezyku angielskim, gdzie oprécz znajomosci przepiséw,
absolwenci poznajg prawniczy jezyk angielski.

Woj. Matopolskie Woj. Dolnoslaskie

oferowane oferowane oferowane

CFO / Cztonek Zarzadu 35000 25000 50 000
Finance Manager 16 000 13 000 20 000
Kontroler Finansowy 13000 10 000 16 000
Analityk Finansowy 9000 6 000 12 000
Audytor Wewnetrzny 8 000 6 500 12 000
Ksiegowy 5500 4500 6500
Samodzielny Ksiegowy 7 000 6 000 8500
Gtowny Ksiegowy 13000 12 000 17 000
Kierownik Placéwki Detalicznej 8000 6 000 12 000
Specjalista ds. Leasingu 6 000 3000 9000
Analityk Naleznosci 6 000 4500 10 000
Analityk Aktuarialny 8000 6 500 9000
Aktuariusz 15 000 9000 30 000
Life Underwriter 7 000 6 000 10 000
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35000 20 000 50 000 30 000 20000 40 000
15000 10 000 20000 16 000 12000 20 000
10 000 6 000 15000 12000 8000 16 000
7000 4500 9000 7 000 5000 1000
8000 5000 11000 8000 5000 12000
4500 2500 5000 4500 3000 6000
6 000 5000 7 000 5500 4000 7000
12 000 10 000 16 000 13000 10 000 16 000
7000 5500 10000 7 000 5000 10 000
5000 3000 8000 5000 4000 9000
5000 4000 6 000 5000 4000 8000
7000 6 000 9000 5000 4000 6 500
12 000 10 000 20000 12000 8000 20 000
6 000 5000 7 000 6000 5000 10 000



Woj. Mazowieckie Woj. Matopolskie Woj. Dolnoslaskie

Underwriter 6000 5000 8000 5000 4500 6 500 5000 4000 8000
Claim Specialist 6000 4500 8000 5500 4000 7000 5000 4000 7000
Makler Papieréw Wartosciowych 12000 5000 25000 4500 3000 7 000 6 000 5000 8000
Analityk Inwestycyjny 8000 6000 15 000 6000 4500 9000 6 000 4500 8000
Manager ds. Rynkéw Kapitatowych 15000 12 000 30 000 13000 10 000 20 000 14 000 1000 25000
Doradca Podatkowy 12000 9000 18 000 11000 9000 14 000 11000 9000 14 000

Radca Prawny / In-house Lawyer
(1-3 lata doswiadczenia)

Kierownik Departamentu Prawnego 27 000 17 000 40 000 24 000 14 000 35000 18 000 12000 26 000
Mtody Prawnik / Aplikant

15 000 10 000 18 000 11000 8500 14 000 8000 6 000 12000

ey R 5500 3500 8000 5000 3000 7000 3000 2000 3500
PRl hsuee 12000 8000 14000 5000 4000 8000 5000 4000 8000
(Bez uprawnien/aplikacja)

RadealpiawnViidssociatciy 17 000 12000 24000 9000 5000 12000 6 500 4500 7500
(powyzej 3 lat doswiadczenia)

Starszy Prawnik / Kancelaria 25000 15 000 35000 21000 12000 26 000 8000 6000 10 000
Manager ds. Podatkow 22 000 15 000 28 000 18 000 15000 25000 18 000 15 000 25000
Specjalista ds. Podatkéw 7000 6000 10 000 7000 4500 10 000 6000 4500 9000

Woj. Slaskie Woj. Pomorskie Woj. Wielkopolskie

Stanowisko palcasecs] Maximum alczosclel Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

CFO / Cztonek Zarzadu 30 000 20 000 45 000 35000 20 000 45 000 30 000 20 000 45000
Finance Manager 19 000 12 000 20 000 15 000 10 000 20 000 16 000 12 000 20 000
Kontroler Finansowy 12 000 8 000 15 000 10 000 6 000 15 000 12 000 8000 16 000
Analityk Finansowy 6500 5000 9 000 7 000 4500 10 000 7 000 5000 11000
Audytor Wewnetrzny 8 000 6500 11000 8 000 5000 12 000 8000 5000 12 000
Ksiegowy 3500 2800 5000 4000 2500 5000 4500 3000 6 000
Samodzielny Ksiegowy 5500 4000 7 000 5500 4500 7 000 5000 4000 8500
Gtéwny Ksiegowy 12 000 9 000 14 000 11000 8 000 16 000 13 000 11000 16 000
Kierownik Placéwki Detalicznej 5000 4500 6500 5000 4500 7 000 7 000 5000 10 000
Specjalista ds. Leasingu 5000 3000 8 000 5000 3000 8 000 5000 3000 9000
Analityk Naleznosci 4500 4000 5000 4000 3500 5000 5000 4000 8000
Analityk Aktuarialny 6 000 5000 6 500 6 000 5500 7 000 5000 4000 6500
Aktuariusz 12 000 10 000 20 000 10 000 8000 20 000 9000 6 000 12 000
Life Underwriter 6 000 5000 7 000 6 000 5000 7 000 6 000 5000 10 000
Underwriter 5000 4500 6500 5000 4500 6 500 5000 4500 7 000
Claim Specialist 4000 3000 6 000 4000 3000 6 000 5000 4000 6500
Makler Papieréw Wartosciowych 4500 4000 7 000 4500 3000 7 000 6 000 5000 8000
Analityk Inwestycyjny 6 000 4000 8 000 6 000 4500 8 000 6 000 4500 8000
Manager ds. Rynkéw Kapitatowych 11000 9 000 22 000 11000 9 000 20 000 13 000 10 000 20 000
Doradca Podatkowy 11000 9 000 14 000 11000 9 000 14 000 11000 9000 14 000

Radca Prawny / In-house Lawyer
(1-3 lata doswiadczenia)

Kierownik Departamentu Prawnego 18 000 12 000 26 000 24 000 12000 35000 18 000 12 000 26 000
Mtody Prawnik / Aplikant

10 000 7 000 12000 10 000 7 000 12000 8000 6000 12 000

S ey R 4000 3000 7000 5000 3000 8000 3000 2000 3500
PR/ (hsuee 5000 4000 8000 5000 4000 8000 5000 4000 8000
(Bez uprawnien/aplikacja)

RadealpawnViidssociatciy 6000 4000 7000 12 000 10 000 15 000 6500 4500 7500
(powyzej 3 lat doswiadczenia)

Starszy Prawnik / Kancelaria 7500 5500 9500 11000 8000 15 000 8000 6000 10 000
Manager ds. Podatkow 13000 15000 22 000 18 000 15 000 22 000 20 000 15 000 26 000
Specjalista ds. Podatkéw 6500 4500 9000 6500 5500 9000 6000 4500 9000
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H AY Recruiting experts
in Construction & Property

Budownictwo i Nieruchomosci

BUDOWNICTWO NIERUCHOMOSCI

Wynagrodzenia w budownictwie kubaturowym w pierwszym poétroczu  Wynagrodzenie pracownikdéw branzy nieruchomosci rosng powoli
2011 wzrosty srednio o0 15% w porédwnaniu do pierwszego kwartatu 2010.  w skali catego kraju. Najczesciej pojawig sie stanowiska z takich obszarow
Najwieksze zmiany mozna zauwazy¢ w przypadku kierownikdw robdét, jak wynajem powierzchni handlowych lub zarzadzanie projektami
kierownikéw budowy, kierownikéw projektow. W zwigzku ze wzrostemilosci  deweloperskimi, czyli na takich stanowiskach jak: Development Manager,
kontraktéw i zwiekszonym popytem na kandydatéw z doswiadczeniem  Leasing Manager itp Zmiany w wysokosciach ptac wynikaja przede
w budownictwie kubaturowym, wzrosty réwniez oczekiwania kandydatéow  wszystkim z ,,odmrozenia” wielu wstrzymanych przez kryzys projektéw
w obszarach zarzadzania robotami (branza budowlana, instalacji sanitarnych  oraz potrzeba ponownej rekrutacji zubozatych kadrowo dziatéw. Rozwijajg
i elektrycznych), budowami oraz zarzadzania projektami i kontraktami. sie takze dziaty sprzedazy u deweloperéw mieszkaniowych oraz dziaty
rozwoju u klientéw sieciowych. Duze nadzieje na rynku wigzane sg takze
Najwyzsze poziomy wynagrodzen oferujg tradycyjnie firmy z kapitatem  z asset management, szczegdlnie po stronie funduszy inwestycyjnych.
zagranicznym, jednak kandydaci, poszukiwani na budowy majace przynies
wysokie zyski, moga liczy¢ nawet w polskich firmach na ptace na poziomie = Dodatkowoukoriczonekursy, czy tezstudiapodyplomowesajedynieatutem
znacznie przewyzszajagcym $rednig rynkowa. Kadra inzynieryjna biur  kandydata i nie wptywaja na wysokos¢ proponowanego wynagrodzenia.
projektowych czy firm inzynieryjno konsultingowych w pierwszym poétroczu W nieruchomosciach niezmiennie utrzymuje sie tendencja otrzymywania
2011 nie odczuta zauwazalnego wzrostu wynagrodzen w poréwnaniu  wyzszych ptac w firmach prywatnych z kapitatem zagranicznym.
z analogicznym okresem w 2010. Mimo pewnej poprawy sytuacji na rynku
pracy dlasektorabudowlanegoiinzynieryjnego waspekcieiloscioferowanych  Rynek nieruchomosci w najblizszych szesciu miesigcach, moze czekac
wakatow, o wyraznym trendzie w wysokosci wynagrodzen bedzie mozna  dosyc¢ ciekawy okres, jesli pogtoski o fuzjach jednych z czotowych graczy
mowi¢ dopiero w przysztym roku. Obserwowac jednak mozna usztywnienie  na rynku okaza sie prawdziwe. Polscy menedzerowie i specjalisci beda
sie oczekiwan kandydatéw i ich mniejsza sktonno$¢ do rozwazania ofert  moglisie spodziewac réznych przetasowan kadrowych, a przede wszystkim
pracy mniej atrakcyjnych pod wzgledem finansowym. Wyzsze zarobki  nowych wyzwan zawodowych.
tradycyjnie obserwowane sg w prywatnych przedsiebiorstwach z kapitatem
zagranicznym, dziatajacych w duzych miastach. ENERGETYKA

W branzy budowlanej tytut MBA moze by¢ rozwazany jako atut przy
wyzszych stanowiskach managerskich, ale na pewno nie jest kryterium
pierwszoplanowym. Duzo popularniejsze wsréd kadry inzynierskiej sa kursy
czy studia zwigzane z metodyka zarzadzania projektami. Obserwowane jest
takze zwiekszone zainteresowanie firm specjalistami z uprawnieniami do
przeprowadzania certyfikacji ekologicznej budynkow.

W branzy energetycznej wzrasta znaczenie inzynieréw z doswiadczeniem
w zarzadzaniu projektem w oparciu o procedury FIDIC i posiadajgcych
doswiadczenie w budownictwie energetycznym. Coraz wiekszym
zainteresowaniem pracodawcow cieszg sie takze specjalisci z branzy
poszukiwan gazu tupkowego oraz specjalisci od pozwolen srodowiskowych
i administracyjnych. Bez wzgledu na lokalizacje specjalisci posiadajacy
podobne doswiadczenie i wyksztatcenie mogg spodziewac sie
wynagrodzenia na podobnym poziomie.

Woj. Mazowieckie Woj. Matopolskie

Woj. Dolnoslaskie

Najczesciej
oferowane

Najczesciej
oferowane

Najczesciej
oferowane

Stanowisko Minimum Maximum Maximum Minimum Maximum

Junior Architect 3500 3000 5000 4 000 3000 5000 3500 3000 5000
Architect 8000 6 000 12 000 6 500 5500 9000 7 500 5500 11000
Senior Architect / Team Leader 14 000 10 000 17 000 14 000 10 000 17 000 13 000 9000 16 000
Technical Director 22 000 18 000 30 000 12 000 9 000 25000 15 000 12 000 25 000
Site Supervisor 9000 6 000 12 000 7 000 4500 10 000 6 500 4 500 10 000
Site Engineer 4500 3500 7 500 4500 3500 7 000 5000 4 000 7 000
Site Manager 12 000 7 000 15 000 10 000 7 000 15 000 10 000 5500 14 500
Works Manager 8000 6 000 10 000 8000 6 000 10 000 8 000 6 000 10 000
Project Manager 16 000 12 000 25000 12 000 8 000 22 000 12 000 8000 20 000
Quantity Surveyor 9000 8000 15 000 8000 5000 12 000 7 000 5000 9000
Tender Specialist cube 8000 5000 10 000 5000 4000 8 000 4500 4 000 8000
Tender Specialist roads 9000 6 000 13 000 5000 4000 8 000 4500 4 000 8000
FIDIC Specialist / Claim 12 000 9000 20 000 12 000 9 000 20 000 12 000 9000 20 000
Road Laboratory Specialist 5000 3000 7 000 5000 3000 7 000 4 500 2500 7 000
Designer 9 000 6 000 14 000 9 000 5500 13 000 8 000 5000 13000
Designer Assistant 4 000 2500 7 000 4 000 2500 6 500 3500 2500 6 500
Shopping Mall Manager 15 000 12 000 18 000 15 000 12 000 18 000 14 000 12 000 17 000
Development Manager 18 000 15 000 25000 15 000 10 000 25000 14 000 12 000 20 000
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Woj. Mazowieckie Woj. Matopolskie Woj. Dolnoslaskie

Stanowisko Jlaiczesele Najczesciej Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

Expansion Specialist 12 000 8000 15 000 10 000 7 000 12 000 10 000 7 000 12 000
Leasing Manager 15 000 10 000 20 000 15 000 10 000 18 000 12 000 10 000 18 000
Residential Sales Manager 12 000 8000 15 000 10 000 8 000 15 000 9000 7 000 14 000
Asset Manager 20 000 15 000 25000 20 000 15 000 25000 20 000 15 000 25 000
Facility Manager 12 000 8000 15 000 8000 6 000 15 000 8 000 6 000 13 000
Property Manager 15 000 8000 15 000 10 000 8000 15 000 10 000 8 000 15 000
Valuation Specialist 7 000 10 000 15 000 7 000 10 000 15 000 7 000 10 000 15 000
T A S N S S R N S N
Permitting Specialist Oil & Gas 9000 7 000 15 000 7 000 7 000 15 000 7 000 7 000 15 000
Geologist Oil & Gas 9000 7 500 12 000 9 000 7 000 12 000 9000 7 000 12 000
Drilling Manager 27 000 10 000 40 000 25000 10 000 40 000 25000 10 000 40 000
Project Manager Biogas 15 000 13000 23 000 15 000 13 000 23000 15 000 13 000 23000
Development Director Biogas 20 000 15 000 25000 17 000 15 000 25000 17 000 15 000 25 000
Wind Project Developer 15 000 7 000 20 000 10 000 6 000 12 000 12 000 7 000 25 000
Commissioning Engineer 11000 7 000 15 000 8 000 7 000 12 000 8 000 7 000 12 000
Electrical & IC Supervisor 10 000 7 000 15 000 8 000 5000 14 000 10 000 8 000 12 000
Piping & Mechanical Supervisor 10 000 7 000 15 000 10 000 7 000 15 000 10 000 7 000 15 000

Woj. Slaskie Woj. Pomorskie Woj. Wielkopolskie

Stanowisko paiczesclel Najczescie Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

Architektura i Budownictwo

Junior Architect 3500 3000 5000 2700 2000 3500 2700 2000 3500
Architect 7 000 5000 11000 5500 3500 7 000 5500 3500 7 000
Senior Architect / Team Leader 13000 9000 16 000 10 000 8000 15 000 10 000 8 000 15 000
Technical Director 15 000 9 000 20 000 20 000 9 000 27 000 20 000 9000 27 000
Site Supervisor 7 000 4500 9 000 8 000 4500 12 000 8 000 4 500 12 000
Site Engineer 4 500 3500 7 000 3000 2500 4000 3000 2500 4 000
Site Manager 10 000 6 000 16 000 10 000 7 000 14 000 10 000 7 000 14 000
Works Manager 8000 5500 13 000 7 500 4500 10 000 7 500 4 500 10 000
Project Manager 12 000 9 000 15 000 12 000 10 000 20 000 12 000 10 000 20 000
Quantity Surveyor 6 000 4 500 12 000 8000 6 000 11000 8 000 6 000 11000
Tender Specialist cube 5000 3500 8000 7 000 4 000 9000 7 000 4000 9000
Tender Specialist roads 5000 3500 8000 4 000 3000 5000 4000 3000 5000
FIDIC Specialist / Claim 12 000 9000 20 000 8 000 8 000 12 000 8 000 8000 12 000
Road Laboratory Specialist 4 500 3000 8 000 2000 2000 5000 2000 2000 5000
Designer 8000 5000 13 000 7 000 5000 11000 7 000 5000 11000
Designer Assistant 3500 2500 6 500 3000 2000 6 000 3000 2000 6 000
e N A S S N S R N S R
Shopping Mall Manager 14 000 12 000 17 000 12 000 8 000 15 000 12 000 8000 15 000
Development Manager 15 000 10 000 25000 15 000 12 000 20 000 15 000 12 000 20 000
Expansion Specialist 10 000 8000 13 000 8 000 5000 12 000 8000 5000 12 000
Leasing Manager 12 000 9000 18 000 12 000 10 000 15 000 12 000 10 000 15 000
Residential Sales Manager 9 000 7 000 14 000 8 000 5000 10 000 8000 5000 10 000
Asset Manager 20 000 15 000 25000 20 000 15 000 20 000 20 000 15000 20 000
Facility Manager 8000 5000 12 000 8 000 5000 12 000 8 000 5000 12 000
Property Manager 10 000 8000 12 000 8 000 6 000 10 000 8 000 6 000 10 000
Valuation Specialist 7 000 10 000 15 000 7 000 6 000 10 000 7 000 6 000 10 000
T N I N S S R A S N
Permitting Specialist Oil & Gas 9 000 7 500 12 000 9000 7 500 12 000 9000 7 500 12 000
Geologist Oil & Gas 9 000 7 500 12 000 9 000 7 500 12 000 9000 7 500 12 000
Drilling Manager 27 000 10 000 40 000 27 000 10 000 40 000 27 000 10 000 40 000
Project Manager Biogas 13000 10 000 18 000 13 000 10 000 18 000 13 000 10 000 18 000
Development Director Biogas 18 000 15 000 22 000 18 000 15 000 22 000 18 000 15000 22 000
Wind Project Developer 15 000 10 000 20 000 12 000 6 000 15 000 12 000 6 000 15 000
Commissioning Engineer 12 000 8000 14 000 10 000 6 000 12 000 10 000 6 000 12 000
Electrical & IC Supervisor 9 000 6 000 12 000 9000 5000 12 000 9000 5000 12 000
Piping & Mechanical Supervisor 10 000 8000 16 000 9 000 5000 12 000 9000 5000 12 000
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Recruiting experts
in Information Technology

IT | TELEKOMUNIKACJA

W ostatnim poétroczu mozna zauwazy¢ znaczacy wzrost wynagrodzen
specjalistéw i menedzeréw w branzy IT i telekomunikacyjnej. Pracodawcy
maja Swiadomosc¢ koniecznosci podnoszenia widetek ptacowych, jesli
chca pozyskac wyspecjalizowanych pracownikéw z branzy IT. Szczegdlnie
w obszarze stanowisk programistycznych gdzie zapotrzebowanie
na tego typu pracownikéw jest ogromne. Skutki kryzysu najbardziej
odczut sektor zwigzany ze sprzedaza rozwigzan IT (software i hardware).
Jednak w chwili obecnej mozna obserwowac¢ wzmozone zapotrzebowanie
na handlowcéw. Brak inwestycji w infrastrukture IT przez ostatnie dwa lata
spowodowaty, iz firmy musza teraz nadrobi¢ zalegtosci a do tego potrzebni
im sg wykwalifikowani pracownicy. Firmy powiekszajg swoje zespoty IT,
badz tworza nowe.

Pracodawcy najczesciej poszukujg specjalistbw w  rozwigzaniach
e-commerce. Jest to zwigzane z rosnacym znaczeniem Internetu jako
narzedzia komunikacji z klientami. Firmy rozwijaja nowe rozwigzania
takie jak Internet banking, ptatnosci internetowe itp., poszukujac gtéwnie
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programistow ze znajomoscia JAVA, J2EE lub ze znajomosciag srodowiska
SharePoint. Na wiecej ofert pracy moga takze liczy¢ osoby ze znajomoscia
platformy Cognos, baz danych Oracle i rozwigzan proponowanych przez
IBM. Na rynku najmniej wakatow skierowanych jest do menedzeréw, choc
w pewnym stopniu jest to zwigzane z ogdlnie mniejsza rotacjg na tego
typu stanowiskach.

Nawysokosc¢ wynagrodzenia wptywakazdy uzyskany dyplom czy certyfikat.
Osoba, ktéra swoje doswiadczenie ma poparte zdanym egzaminem moze
liczy¢ na wyzsza pensje. Jednakze na tym polu kandydaci moga wpasc
w putapke: zdarza sie, ze oczekiwania finansowe osoby majgcej np.
doktorat, a nie posiadajacej zbyt duzego doswiadczenia sg o wiele wyzsze
niz innych kandydatéw. Jednak rynek pracy szybko weryfikuje zbyt
wygoérowane oczekiwania. Absolwenci szkét technicznych moga liczy¢
na wieksze zainteresowanie pracodawcéw niz oséb z dyplomem
uniwersytetu. Natomiast absolwenci najbardziej uznanych uczelni
ekonomicznych sg poszukiwani gtéwnie na stanowiska analitykow
biznesowych.



Woj. Mazowieckie Woj. Matopolskie Woj. Dolnoslaskie

Stanowisko Jlaiczesele Najczesciej Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

Programista Java 10 000 5000 18 000 7500 4000 15000 7000 4500 9000
Programista C++ 8000 4500 15000 6000 4000 9000 5500 4000 6500
Programista .NET 9000 5500 16 000 7000 4000 10 000 6000 4500 7000
Programista SQL 8000 6000 16 000 6000 4000 9000 6500 6000 8000
Architekt / Projektant Aplikadji 18 000 14000 25000 14000 9000 23000 8000 7000 12000
Administrator Systemu 7000 4500 15000 6000 4000 12000 5000 3000 10 000
Administrator Baz Danych 7000 4500 15000 6000 4000 12000 5000 3000 12000
Administrator Sieci 6500 4000 14000 5500 3500 10 000 5000 3500 7500
Analityk Systemowy 8000 6000 15000 5000 4000 10 000 8000 7000 12000
Analityk Biznesowy IT 12000 9000 20 000 6000 4500 9000 12000 10 000 16 000
Project Manager 14 000 12000 25000 10 000 7000 15000 9000 6000 15000
Inzynier Bezpieczefistwa Sieci 12000 7000 18 000 5000 3000 9000 8000 5000 10 000
Inzynier Wsparcia Technicznego 5500 3500 10 000 4000 3000 6 000 3500 3000 5000
Kierownik IT / Dyrektor IT 18 000 10 000 40 000 11000 6000 25000 10 000 6000 25000
Konsultant CRM/ERP 14 000 10 000 30 000 11000 6000 25000 12000 8000 22000
WEB Designer 8000 5500 13000 6000 4000 9000 4800 3000 6800
g’r’;‘;’lfs';t WstpIien S{erseleray 12000 9000 22000 8000 4000 12000 8000 3500 9000
Handlowiec (podstawa) 11000 6000 15000 6000 3000 10 000 10 000 5000 13000
Account Manager (podstawa) 14 000 10 000 25000 12000 9000 25000 12000 6500 16 000

Woj. Slaskie Woj. Pomorskie Woj. Wielkopolskie

Stanowisko Jlaiczeselel Najczesciej Maximum Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

Programista Java 5500 3000 14000 6000 4000 14000 7000 4000 10 000
Programista C++ 5500 3000 14000 6000 4000 12 000 5500 4000 8000
Programista .NET 5500 3000 13000 5000 3000 10 000 6000 4000 9000
Programista SQL 4300 3000 8000 5000 3000 9000 5000 4000 9000
Architekt / Projektant Aplikacji 13000 9000 16 000 10 000 8000 15000 11000 9000 15000
Administrator Systemu 6000 4500 10 000 5500 3000 12 000 5000 3000 10 000
Administrator Baz Danych 6000 4500 10 000 5500 3500 12000 5000 3000 12000
Administrator Sieci 5000 4000 9000 4500 3000 9000 5500 3500 9000
Analityk Systemowy 7500 4500 12000 5500 3500 11000 5000 4000 8000
Analityk Biznesowy IT 7500 4500 12000 7000 4500 15000 7000 4500 10 000
Project Manager 10 000 7500 20 000 10 000 7000 18 000 9000 6000 14 000
Inzynier Bezpieczeristwa Sieci 5000 3000 9000 5000 3000 9000 5000 4000 8000
Inzynier Wsparcia Technicznego 5000 3000 10 000 5000 3000 10 000 5000 4000 6 000
Kierownik IT / Dyrektor IT 12000 7500 22000 12 000 6000 30 000 10 000 6500 25000
Konsultant CRM / ERP 10 000 7000 22000 11000 6000 25000 13000 8000 20 000
WEB Designer 5000 3000 10 000 4500 2500 9000 5000 4000 8000
f;’rzssg'lfs’;t WistpEIie S{erelery 7000 3500 10 000 6000 4000 10 000 6000 4000 7000
Handlowiec (podstawa) 6000 3000 12000 5000 3500 10 000 4000 3500 12000
Account Manager (podstawa) 6 000 4 000 9000 5000 4 000 9 000 5000 4000 9000
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HAY.

Produkcja, Logistyka i Zakupy

Recruiting experts

LA

PRODUKCJA

W sektorze produkcji w pierwszym pétroczu 2011 poréwnujac z analogicznym
okresem 2010 nie nastapity znaczace zmiany w wynagrodzeniach w
obszarze Sredniego i wyzszego szczebla stanowisk produkcyjnych, zakupow
i logistyki. Zdarzaja sie projekty rekrutacyjne ze zwiekszonym budzetem
przeznaczonym na dane stanowisko, sq to jednak sytuacje jednostkowe,
zwigzane bardziej ze specyficznymi wymaganiami, lokalizacjg miejsca pracy
i innymi uwarunkowaniami rynkowymi.

Zauwazalny jest natomiast wzrost rekrutacji w obszarach produkcji, zakupow
i logistyki, co w dalszej perspektywie moze mie¢ wptyw na zmiany oczekiwan
kandydatow. Czes¢ z nowych wakatéw to stanowiska nowotworzone, czes¢
natomiast wynika z odmrozenia wczesniej wstrzymanych projektéw (np. na
Project Manageroéw, Inzynieréw Projektu, Inzynieréow ds. nowych uruchomien
itp.).

ZAKUPY | LOGISTYKA

Wozrasta ilo$¢ nowych stanowisk w obszarze zakupdw. Dziaty zakupow
zaczety byc¢ bardziej doceniane przez pracodawcow, ktorzy zauwazyli,
ze dobry ,Buyer” (Kupiec) potrafi wprowadzi¢ duze oszczednosci
w organizacji. Dodatkowym obszarem zwiekszonego zapotrzebowania

Stanowisko ':faé‘rzésvs:éeel

Produkcja

ARSI 25000 17 000 35000
ARSI 16000 14,000 18 000
Dyrektor Produkcji 18 000 16 000 25000
Kierownik Produkcji 12 000 10 000 15 000
Kierownik Zmiany 8000 6500 10 000
Planista Produkcji 7 000 5000 9 000
Engineering Manager 15 000 14 000 17 000
Project Manager 15 000 10 000 18 000
Project Engineer 7 000 6 000 8 000
Manager Dziatu Utrzymania Ruchu 12 000 8 000 18 000
Inzynier Utrzymania Ruchu 6 000 4500 7 000
Automatyk 7 000 5000 10 000
Kierownik Serwisu 15 000 8000 18 000
Master Black Belt 18 000 15 000 18 000
Lean Manager / Director 18 000 15 000 20 000
Lean Coordinator 12 000 7 000 15 000
Lean Manufacturing Engineer 8000 6 000 10 000
R&D Manager 17 000 13 000 20 000
R&D Engineer 8000 5000 10 000
Inzynier Procesu 7 000 6500 9000
Dyrektor Jakosci 22 000 18 000 25000
Manager Jakosci 15 000 10 000 20 000
Inzynier Jakosci 7 000 4500 9 000

in Manufacturing & Operations

na pracownikow jest Logistyka, w ktorej po okresie spowolnienia,
pracodawcy czesciej i chetniej rekrutuja.

Wraz ze zmieniajaca sie sytuacjg gospodarcza, widac¢ znaczne ozywienie
na rynku pracy. Kandydaci maja mozliwos¢ wyboru pomiedzy kilkoma
ofertami pracy. Taka sytuacja powoduje wzrost oczekiwan finansowych
kandydatéow wobec nowego pracodawcy i wieksza uwage w wyborze
odpowiedniej oferty.

Jesli chodzi o wymagania pracodawcéw, w obszarze stanowisk Sredniego
i wyzszego szczebla w branzy produkcyjnej, zakupach i logistyce,
najbardziej cenione jest doswiadczenie w danej branzy i znajomos¢
jezyka angielskiego. W przypadku stanowisk zwigzanych z jakoscig
i BHP kandydaci ze znajomoscia jezyka angielskiego mogq zazwyczaj
liczy¢ na wyzsze wynagrodzenie. Lepsze warunki pracy i mozliwosci
rozwoju, otrzymaja osoby zarzadzajace produkcja, ktore oprécz wiedzy
i doswiadczenia, rozwijaja swoje kompetencje ,miekkie” np. zarzadzanie
zasobami ludzkimi, motywacja, umiejetnosci interpersonalne. Przy
stanowiskach takich jak Konstruktor/Projektant bardzo cenieni i lepiej
optacani sa kandydaci posiadajacy certyfikaty z obstugi specjalistycznych
programow, tj Catia, Nastran, Solid Edge.

Maximum

20000 18 000 35000
15000 14 000 18 000
18 000 16 000 20 000
12000 10 000 14 000
7 000 6 500 8 000
5500 4500 6 500
15000 1000 17 000
15000 1000 17 000
6 500 6000 8000
12000 10 000 14 000
4000 3500 5000
4500 3500 5000
7 000 10 000 13000
20000 15000 20000
15000 10 000 20 000
8500 7000 10 000
6 500 6000 8000
18 000 15000 20000
6 500 5500 7000
6 500 6 000 7000
22000 18 000 25000
15000 12000 18 000
6 500 5000 8000

Indirect Buyer 10 000 8000 15000
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8000 6000 10 000



Woj. Mazowieckie Woj. Slaskie

Stanowisko Najczescie] Najczesciej
oferowane oferowane

Dyrektor Zakupéw 25000 20 000 35000 22 000 18 000 30 000
Purchasing Manager 15000 10 000 20 000 15000 10 000 18 000
Commodity Buyer 12 000 8000 15000 10 000 7000 12 000
Commodity Manager 15000 12 000 18 000 12000 10 000 18 000
Project Buyer 10 000 8000 12 000 9000 7000 10 000
Specjalista ds. Zakupéw 8000 6 000 9000 6000 4500 8000
logstyo [ [ [ | |
Supply Chain Manager 22 000 18 000 25000 22 000 18 000 25000
Dyrektor Logistyki 18 000 16 000 25000 20000 18 000 25000
Manager Logistyki 13000 10 000 18 000 12000 10 000 16 000
Specijalista ds. Logistyki 6 000 5000 8000 5500 4500 6 500
Demand Planner 8000 6 000 10 000 5000 4000 6000
Kierownik Magazynu 9000 7 000 13000 1000 9000 15000

Specjalista ds. Sprzedazy

e 7000 5000 9000 5000 3500 7000
gfgg‘?’;&tgﬁgggm 13000 10 000 16 000 12000 9000 14000
Kierownik Transportu 10 000 7 000 13000 9000 6 000 12 000
Kierownik Spedycji 8000 6000 11000 7000 5000 8000

B —— ———— —
Specjalista ds. BHP 6000 5000 8000 6000 4500 8000
HSE Coordinator 10 000 8000 12000 10 000 8000 12 000
HSE Manager 13000 10 000 18 000 13000 10 000 17 000

Woj. Dolnoslaskie Woj. Wielkopolskie Woj. Matopolskie

Stanowisko Najczesciej Najczesciej Najczesciej Najczesciej Maximum
oferowane oferowane oferowane oferowane

Produkc]a

Dyrektor Produkcji 15000 9000 25000 15 000 8000 20 000 15000 8000 20 000 15000 13000 18 000
Kierownik Serwisu 15000 8000 18 000 12 000 6000 16 000 12 000 6000 16 000 11000 8000 13000
Kierownik Zmiany 8000 6000 9000 7000 5000 9000 7000 5000 10 000 7000 6000 9000
Inzynier Procesu 6000 4000 8000 5000 4000 8000 5000 4000 10 000 6000 4500 7000
Manager Jakosci 15000 12 000 20 000 13000 8000 18 000 12 000 5000 18 000 14 000 10 000 18 000
Inzynier Jakosci 6000 4500 8000 5000 4000 8000 4500 3000 10 000 5500 4000 7000
R&D Manager 15000 10 000 20 000 12 000 8000 16 000 12 000 8000 16 000 17,000 14 000 20 000
mfr';;ﬁf;n?azﬁ‘:l“chu 12000 8000 18 000 10 000 7000 16 000 10 000 6000 16 000 12000 10 000 14 000

ooy [ ! ] ! | [ | [ [ [ [ | |
Indirect Buyer 6000 4500 8000 6000 4000 8000 5000 3500 8000 6 000 5000 8000
Dyrektor Zakupow 20 000 15000 25000 16 000 13000 22 000 14 000 10 000 22 000 20 000 18 000 30 000
Purchasing Manager 13000 8000 25000 13000 8000 18 000 10 000 6000 18 000 15000 10 000 18 000
Specjalista ds. Zakupow 5500 4000 7000 6000 4000 8000 6000 3500 8000 6000 4500 8000
[ N S A A S S S

Dyrektor Logistyki 12000 10 000 18 000 18 000 12000 20 000 18 000 10 000 20 000 20 000 18 000 25000
Manager Logistyki 14 000 10 000 18 000 14 000 10 000 18 000 14 000 8000 18 000 12000 10 000 16 000
Specjalista ds. Logistyki 5000 4500 6 000 5000 4000 6000 5000 3500 6000 5000 4000 6000
;‘;‘;32';; (L’nglspt'yzcez‘f@zc{] 4500 3500 7000 5000 3500 7000 5000 3500 7000 5000 3500 7000
gfgg‘;"&tgﬁgggm 14 000 10 000 18 000 13000 10 000 16 000 13000 9000 16 000 13000 10 000 16 000
Kierownik Transportu 8000 6000 12000 8000 6000 12000 8000 6000 12 000 9000 7000 12000
Kierownik Spedycii 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000
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Recruiting experts
in Pharma

- HAY

Farmacja i Sprzet medyczny

Branza farmaceutyczna nadal oferuje najwyzsze poziomy ptac oraz
najszerszy zestaw S$wiadczen pozaptacowych. Kryzys gospodarczy nie
wptynat az tak bardzo na poziom oferowanych wynagrodzen jak w innych
branzach ani na liczbe dostepnych na rynku wakatow.

FARMACJA

SPRZEDAZ | MARKETING

W sprzedazy i marketingu w branzy farmaceutycznej nastgpit wzrost
zapotrzebowania na stanowiska managerskie i wyzszego szczebla. Wynika
to z przeprowadzanych restrukturyzacji firm farmaceutycznych (fuzje,
przejecia). W wyniku tych zmian nowopowstajace ,.firmy” rezygnuja ze
stanowisk nizszych na rzecz stanowisk managerskich. Na rynku jest zatem
wieksza dostepnos¢ kandydatéow z mniejszym doswiadczeniem. Osoby,
ktére poszukujg nowego miejsca pracy przez dtuzszy okres sq sktonne
obniza¢ swoje oczekiwania finansowe. Trendem staje sie zrdznicowanie
oferowanych ptac w zaleznosci od rodzaju firmy farmaceutycznej. | tak tez
firmy generyczne oferuja wyzsze wynagrodzenia niz firmy innowacyjne (na
analogicznych stanowiskach).

BADANIA KLINICZNE

W badaniach klinicznych w | pétroczu 2011 roku mieliSmy do czynienia
z obnizaniem wynagrodzen, przede wszystkim na stanowiskach CRA.
Obecnie nie obserwujemy wahan w stawkach ptac, pracodawcy sg jednak
mato elastyczni i nie sa sktonni do negocjacji warunkéw finansowych. Nadal
najwyzsze wynagrodzenia sg oferowane w wojewddztwie mazowieckim.
Na wyzsze stawki moga liczy¢ pracownicy S$rednich i duzych firm -
zatrudniajgcych ponad 40-50 osdb.

Woj. Mazowieckie |

Stanowisko NEEZXEE) Maximum

Najczesciej
oferowane

2N

W cigqgu ostatniego roku, w wyniku utraty projektow w CROs -
Clinical Research Organisations, zaobserwowano redukcje personelu
na stanowiskach Senior CRA oraz zredukowano etaty Monitorow Badan
Klinicznych z najkrotszym stazem pracy. Stad tez jest wieksza dostepnosc
tych kandydatéw na rynku pracy.

Zmienity sie wymagania pracodawcow wobec kandydatow. Firmy
poszukujg 0sob z konkretnym doswiadczeniem, czyli np. CRA posiadajacy
doswiadczenie w obszarze terapeutycznym, onkologicznym itp. Nowe
metody badan przychodzace do Polski z zagranicy, powodujg wzrost
zapotrzebowania na doswiadczonych i wyksztatconych w danym kierunku
specjalistow miedzy innymi monitoréw badan klinicznych. Duzo fatwiej
znalez¢ prace osobom z wyksztatceniem kierunkowym (biotechnologia,
biologia, chemia, medycyna, farmacja) oraz kilkuletnim doswiadczeniem
(3-4 lata).

SPRZET MEDYCZNY

Medical devices (sprzet medyczny) juz od kilku lat jest branza stabilng stad
spadku wynagrodzen nie zaobserwowano. Branza sprzetu medycznego
caty czas sie rozwija i przewidywany jest dalszy jej rozwdj na przestrzeni
kolejnych 2-3 lat. Firmy farmaceutyczne, z powodu krétszych termindow
rejestracji sprzetu niz lekéw, zaczynaja inwestowac¢ w dziaty sprzedazy
sprzetu medycznego. Specjalisci oprocz wysokich podstaw moga liczyé
na spore bonusy, w sumie zarabiajgc czasem wiecej niz szefowie firm.
Pracownicy tez sg coraz bardziej zainteresowani nowymi mozliwosciami
i opuszczanie obecnych pracodawcow.

Woj. Slaskie | Woj. Matopolskie

- . Najczesciej . .
Minimum Maximum ajczesclel Minimum Maximum
oferowane

| Minimum

oferowane

Badania Kliniczne | | | |

Clinical Research Associate | 8000 5500 10 500
Clinical Research Associate Il 10 500 9000 12 500
Senior Clinical Research Associate 13 000 10 000 15000
Lead CRA 16 000 13 500 18 000
Clinical Research Manager 18 000 16 000 22 000
Clinical Team Manager 17 000 15 000 19 000
Clinical Line Manager 17 000 15 000 20 000
Clinical Project Manager 20 000 17 000 23000
fasscsiaiciCliical 21000 18 000 26 000
Operations Manager

Clinical Operations Manager 23 000 18 000 28 000
Medical Director 29 500 22 000 40 000
Quality Assurance Auditor 22 000 19 000 25000
Regulatory Affairs Manager 18 000 15 000 22 000
Medical Advisor 15000 13000 19 000
Farmacja | | | |
Sales Representative 6 000 4500 8500
Key Account Manager 9500 7 500 11000
Sales Manager 18 000 15 000 20 000
Marketing Manager 19 000 15 000 23000
General Manager 40 000 25000 70 000
Business Unit Manager 25 000 20 000 28 000
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7 000 4500 8 000 7000 4500 8000
9000 7500 1000 9000 7500 11000
12 000 9500 13000 12 000 9500 13000
14 500 12500 16 000 14 500 12 500 16 000
17 000 15000 19 500 17 000 15000 19 500
16 000 14 000 17 000 16 000 14 000 17 000
16 000 14 000 17 000 16 000 14 000 17 000
18 000 16 000 20 000 18 000 16 000 20 000
19 000 16 500 22 000 19 000 16 500 22 000
20500 17 000 24000 20 500 17 000 24 000
25000 19 000 32000 25000 19 000 32 000
20 000 17 000 23000 20000 17 000 23000
16 000 14 000 19 000 16 000 14 000 19 000
13500 12000 18 000 13500 12 000 18 000

| | | | |

5500 4500 7500 5500 4500 7500

8500 7 000 10 000 8500 7000 10 000
17 000 15000 19 000 17 000 15000 19 000
18 000 15000 22 000 18 000 15000 22 000
40 000 25000 70 000 40 000 25000 70 000
23000 20 000 27 000 23000 20 000 27 000



Woj. Mazowieckie Woj. Slaskie Woj. Matopolskie

Najczesciej Najczesciej Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

Brand Manager 16 000 10 000 19 000 16 000 10 000 19 000 16 000 10 000 19 000
District Sales Manager 12 000 9000 16 000 12 000 9 000 15 000 12 000 9000 15 000
Product Manager 13 000 11000 18 000 13000 1000 18 000 13 000 11000 18 000
EEEEE N N N I I I N N N

(Medical Devices)

Sales Representative 8000 6 000 10 000 8000 6 000 10 000 8000 6000 10 000
Application Specialist 10 000 8000 12 000 10 000 8000 10 000 10 000 8000 12 000
Product Manager 12 000 10 000 15 000 10 000 10 000 12 000 10 000 10 000 12 000
Service Engineer 8000 6 000 10 000 8000 6 000 10 000 8000 6 000 10 000
Sales Manager 12 000 10 000 15 000 12 000 10 000 15 000 12 000 10 000 15 000
Business Development Manager 20 000 18 000 22 000 20 000 18 000 22 000 20 000 18 000 22 000
Product Specialist 10 000 8000 13 000 10 000 8000 13000 10 000 8 000 13 000
General Manager 60 000 50 000 80 000 60 000 50 000 80 000 60 000 50 000 80 000

Woj. Dolnoslaskie Woj. Pomorskie Woj. Wielkopolskie
Stanowisko Jlaiczesclel Najczesciej Najczesciej
oferowane oferowane oferowane

e !/ | | |

Clinical Research Associate | 6000 3700 8000 7000 4000 8000 7000 4000 8000
Clinical Research Associate I 8500 7000 10 000 9000 7500 10 000 9000 7500 10 000
Senior Clinical Research Associate 11500 9000 12500 11000 9500 12500 11000 9500 12500
Lead CRA 14000 12500 15000 14000 12500 15000 14000 12500 15000
Clinical Research Manager 16 000 15000 18500 16 000 15000 18500 16 000 15000 18500
Clinical Team Manager 15000 14000 16 000 15000 14000 16 000 15000 14000 16 000
Clinical Line Manager 15000 14000 16 000 15000 14000 16 000 15000 14000 16 000
Clinical Project Manager 17000 15 500 19000 17 000 15500 19000 17000 15 500 19000
éf‘e"r‘;'flgf]scu‘a'ﬁgger 18 000 16 500 21000 18 000 16 500 21000 18 000 16 500 21000
Clinical Operations Manager 19500 17000 23000 19,500 17000 23000 19,500 17000 23000
Medical Director 23000 19000 30000 23000 19000 30 000 23000 19000 30 000
Quality Assurance Auditor 19000 17000 22000 19.000 17 000 22000 19000 17000 22000
Regulatory Affairs Manager 16 000 14000 18000 16 000 14000 18000 16 000 14000 18 000
Medical Advisor 13,500 12000 16 000 13500 12000 16 000 13500 12000 16 000
e [ | | | [ [/ [ [ [ |
Sales Representative 5500 4500 7500 5500 4500 7500 5500 4500 7500
Key Account Manager 8500 7000 10 000 8500 7000 10 000 8500 7000 10 000
Sales Manager 17000 15000 19000 17000 15000 19000 17000 15000 19000
Marketing Manager 18000 15000 22000 18000 15000 22000 18 000 15000 22000
General Manager 40000 25000 70 000 40000 25000 70 000 40000 25000 70 000
Business Unit Manager 23000 20000 27000 23000 20 000 27000 23000 20 000 27000
Brand Manager 16 000 10 000 19.000 16 000 10 000 19000 16 000 10 000 19000
District Sales Manager 12000 9000 15000 12000 9000 15000 12000 9000 15000
Product Manager 13000 11000 18000 13000 11000 18000 13000 11000 18 000
I N S A
(Medical Devices)
Sales Representative 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000
Application Specilist 10 000 8000 12000 10 000 8000 12000 10 000 8000 12000
Product Manager 10 000 10 000 12000 10 000 10 000 12000 10 000 10 000 12000
Service Engineer 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000 8000 6000 10 000
Sales Manager 12000 10 000 15000 12000 10 000 15000 12000 10 000 15000
Business Development Manager 20 000 18000 22000 20 000 18000 22000 20 000 18 000 22000
Product Specialist 10 000 8000 13000 10 000 8000 13000 10 000 8000 13000
General Manager 60 000 50 000 80 000 60 000 50 000 80000 60 000 50 000 80 000
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Recruiting experts
in Sales & Marketing

HAY

Sprzedaz i Marketing

MARKETING | PR

Rynek pracy powoli wraca do normy. W 2009 roku oraz w pierwszej potowie
2010 obserwowalismy spadek ofert pracy w obszarze marketingu. W okresie
spowolnienia gospodarczego wiele organizacji ograniczato wydatki zwigzane
z marketingiem i reklama, nabdr na wiele stanowisk wstrzymany, czasem
redukowato sie nawet cate dziaty marketingu. Firmy miedzynarodowe
centralizowaty swoje komorki odpowiedzialne za dziatania marketingowe,
tym samym ograniczajac liczbe wolnych wakatéw na lokalnych rynkach.
Jednak od 2011 roku liczba otwartych projektéw rekrutacyjnych wzrosta
o ponad potowe w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Pracodawcy nie tylko
wznawiajg rekrutacje na dotad zamrozone projekty, ale oferuja takze nowe
wakaty. Ozywienie dotyczy zaréwno marketingu produktowego i trade
marketingu w branzy FMCG, jak réwniez marketingu technicznego oraz
PR. Wzrasta znaczenie dziatan promocyjnych w Internecie, dlatego wiele
nowych stanowisk jest zwigzanych z e-marketingiem i komunikacja w sieci.
Najbardziej poszukiwani sa kandydaci zajmujacy sie e-mail marketingiem,
wyszukiwarkami w Internecie (SEO,SEM), reklama czy najbardziej ostatnio
modnymi serwisami spotecznosciowymi. Firmy, ktére najchetniej inwestuja
w marketing zwigzany z social media, to organizacje z sektora ustug oraz débr
szybko zbywalnych. Najwieksza liczba wolnych stanowisk skierowana jest do
0s0b posiadajacych juz kilkuletnie doswiadczenie zawodowe, potrafigcych
samodzielnie zarzadza¢ projektami, czyli do doswiadczonych specjalistéow.
Najmniej wakatéw pojawia sie dla najwyzszej kadry menedzerskiej oraz dla
0s6b nieposiadajacych doswiadczenia zawodowego.
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Ozywienie w marketingu nie wigze sie jednak ze wzrostem ptac w tym
sektorze. Wynagrodzenia utrzymuja sie na podobnym poziomie jak
w roku ubiegtym. Obecnie na rynku pracy znajduje sie wielu specjalistow
w obszarze marketingu i PR, a po okresie spowolnienia firmy nie zawsze
mogg sobie pozwoli¢ na wyzsze budzety zwigzane z rekrutacja. Wyjatek
stanowig osoby o unikalnym doswiadczeniu i kompetencjach zwigzanych
na przyktad z wprowadzaniem na rynek nowych produktéw czy dziataniami
marketingowymi w sieci. Oczekiwania finansowe wybranych kandydatoéw,
zwtaszcza tych zajmujacych sie e-marketingiem, sq o wiele wyzsze niz
specjalistow od ,tradycyjnego marketingu”. Nadal utrzymuje sie tendencja
uzyskiwania najwyzszych stawek w wojewddztwie mazowieckim. Nizsze
wynagrodzenie oferujg duze korporacje, gdyz w zamian daja wieksze
mozliwos$ci rozwoju oraz prestiz miejsca pracy (znana marka firmy
na rynku).

SPRZEDAZ

W dziatach sprzedazy nie zaobserwowalismy w 2011 roku znaczacego
wzrostu wynagrodzen. Niektére organizacje (gtéwnie branza B2B)
proponujg atrakcyjniejsze systemy premiowania za wyniki, jednak
nie zmieniajg ptacy podstawowej. Natomiast w branzy budowlanej
i przemystowej notujemy wzrost pensji na stanowiskach handlowych
w stosunku do roku 2009, jednak wcigz nie zblizylisSmy sie do ptac z czasow
2007/2008 roku. Pensje inzynieréw sprzedazy sa coraz bardziej zblizone
do pensji kolegdéw pracujacych w Europie zachodniej. Firmy z branzy
technicznej i B2B zaczety wzmacnia¢ swoje dziaty sprzedazy poprzez
rekrutacje nowych handlowcéw, odpowiedzialnych za aktywna sprzedaz.



Woj. Mazowieckie Woj. Matopolskie Woj. Dolnoslaskie

Stanowisko Najczescie] Maximum NG Mo Najczesciej
oferowane oferowane oferowane
Sales Representative 4000 3000 6 000 4500 3000 6 000 4000 2500 6 000

Account Manager /

Siartey ey eIt MEREES 12 000 10 000 16 000 8500 7 000 10 000 8500 7000 10 000
National Key Account Manager 20 000 16 000 25 000 11000 9 000 15 000 10 000 8 000 14 000
Area Sales Manager 7 000 6 000 10 000 8500 7 000 10 000 6500 4000 10 000
Export Manager 15 000 10 000 18 000 10 000 8 000 13000 10 000 7000 14 000
Sales Director 25000 20 000 35000 18 000 11000 25000 15 000 12 000 25000
Sales Analyst 7 000 6 000 9 000 4200 3500 6 000 4500 4000 5500
Trade Marketing Manager 12 000 10 000 16 000 12 000 10 000 14 000 12 000 10 000 14 000
Trade Marketing Specialist 7 000 5000 9 000 6 700 5000 8000 6 500 5000 7 500
Marketing Specialist 5000 3500 7 000 4500 3000 7 000 4500 3500 6 000
Marketing Manager 25000 20 000 35000 16 000 12 000 20 000 16 000 12 000 25000
Junior Brand Manager 8000 7 000 9 000 7 000 6 000 8000 7000 5000 8000
Brand Manager 11000 9 000 13 000 10 000 6 000 12 000 10 000 8000 15 000
Senior Brand Manager 15 000 13000 18 000 12 000 8000 17 000 11000 10 000 16 000
Product Manager 11000 8000 15 000 9 000 7 000 12 000 9000 7000 12 000
PR Manager 10 000 8000 15 000 7 000 5000 10 000 10 000 8000 12 000
Doradca Techniczno - Handlowy 7 000 5500 10 000 5000 3500 7 000 5000 4 000 6 000

Woj. Slaskie Woj. Pomorskie Woj. Wielkopolskie

. Najczesciej Najczesciej Najczesciej
Sales Representative 4500 3000 6 000 4000 2500 6 000 4000 2500 6 000

Account Manager /

Senior Key Account Manager 8500 7 000 10 000 8500 7000 10 000 8 000 6 000 10 000
National Key Account Manager 11000 9000 15000 11000 9000 15000 11000 10 000 15000
Area Sales Manager 8500 7000 10 000 8500 7000 10 000 8000 6000 10 000
Export Manager 10 000 8000 13000 10 000 8000 13000 10 000 5000 13000
Sales Director 18 000 11000 25000 18 000 11000 25000 15000 10 000 25000
Sales Analyst 4200 3500 5000 4200 3500 5000 4000 3500 5000
Trade Marketing Manager 12 000 10 000 14 000 12000 10 000 14 000 10 000 8 000 14 000
Trade Marketing Specialist 6700 5000 8000 6700 5000 8 000 6000 5000 8000
Marketing Specialist 4500 3000 6000 4500 3000 6 000 5000 4000 7000
Marketing Manager 16 000 12 000 20 000 20000 15000 25000 15000 13000 20 000
Junior Brand Manager 7000 6 000 8000 7000 6000 8 000 6000 5000 8000
Brand Manager 10 000 6 000 13000 10 000 6000 13000 9000 7000 12 000
Senior Brand Manager 12 000 8000 17 000 1000 10 000 16 000 11000 9000 15000
Product Manager 9000 7000 12 000 9000 7000 12 000 9000 7000 12 000
PR Manager 7000 5000 10 000 9000 7000 14 000 9000 7000 14 000
Doradca Techniczno - Handlowy 5000 3500 7 000 5000 4000 6 500 5000 4000 8000
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HAYS i

Handel detaliczny i Sieci

) |

W pierwszym poétroczu 2011 roku nie nastgpity widoczne zmiany
w wynagrodzeniach w branzy szeroko pojetego handlu detalicznego,
analizujgc $redni poziom zarobkéw w odniesieniu do analogicznego
okresu w 2010 roku. Poziom ptac w sieciach handlowych utrzymuje sie
na podobnym poziomie. Brak znaczacych wzrostéw wynika z faktu, ze firmy
z tego sektora notowaty w ostatnim roku nizszy poziom rozwoju ze wzgledu
na kryzys ekonomiczny, ktory dotknat branze juz z koricem 2009 roku.

HANDEL DETALICZNY

SIECI

Analizujac sieci Apparel (szeroko pojeta branza odziezowa, obejmujaca
réwniez sieci obuwnicze i jubilerskie), mozemy zaobserwowac staty wzrost

zapotrzebowania na kandydatéw z doswiadczeniem w zarzadzaniu skle-
pami (Kierownik Sklepu, Regionalny Kierownik Sprzedazy) oraz bardzo
dobra znajomoscia jezyka angielskiego. Umiejetnosci jezykowe sg cenione
przede wszystkim przez firmy miedzynarodowe, dziatajace na naszym
rynku.

Rozwijajaca sie specjalizacja w strukturach firm odziezowych s réwniez
stanowiska dedykowane zarzadzaniu asortymentem (Merchandising,
Planowanie i Alokacja). Firmy poszukuja doswiadczonych specjalistow,
odpowiedzialnych za planowanie popytu, budzetéw zakupowych, przy-
gotowywanie strategii cenowych i promocyjnych (polityka przecen
i wyprzedazy w trakcie sezonu).

Woj. Mazowieckie Woj. Slaskie Woj. Matopolskie
Stanowisko falczescl] Minimum Maximum Relczesele] Minimum Maximum falczescic) Minimum Maximum
oferowane oferowane oferowane
Sales/Operations Director 25000 20 000 35000 17 000 15 000 25000 17 000 15 000 25000
Retail Manager 15000 11000 20 000 13000 9000 17 000 13 000 9000 17 000
Regional Manager 10 000 6 000 14 000 8000 6 000 12 000 8000 6000 12 000
Store Director (Hypermarkets) 17 000 11000 22 000 14 000 10 000 20 000 14 000 10 000 20 000
Store Manager (Apparel sector) 4 500 3000 8000 4500 3000 8 000 4500 3000 8000
Restaurant Manager 6 500 4000 11000 5500 3500 8000 5500 3500 8000
Sales Assistant 2200 1500 3000 2000 1500 3000 2000 1500 3000
Marketing & PR Manager 13 000 11000 16 000 13000 10 000 15 000 11000 9000 13 000
Visual Merchandising Manager 12 000 10 000 16 000 10 000 8000 14 000 10 000 8000 14 000
Head of Collection (Buying) 18 000 14 000 25000 15 000 12 000 20 000 15 000 12 000 20 000
Brand Manager 10 000 8000 15000 10 000 7 000 12 000 10 000 7 000 14 000
Fashion Buyer 7 000 5000 10 000 7 000 5000 10 000 7 000 5000 10 000
Designer 5500 4000 8000 5000 4000 8000 5000 4000 8000
Merchandise Planning Manager 17 000 13000 20 000 15 000 12 000 17 000 15 000 12 000 17 000
Allocator/ Merchandise Planner 5500 4000 7 000 5000 3500 6 500 5000 3500 6 500
ielkopolskie
Stanowisko ':2:23:::]? Maximum Maximum ofeﬁésvssr:i]
Sales/Operations Director 18 000 16 000 25000 17 000 15 000 25000 18 000 16 000 30 000
Retail Manager 13 000 9 000 18 000 13000 9000 17 000 13 000 10 000 18 000
Regional Manager 8000 6 000 12 000 8000 6 000 12 000 9000 6 000 12 000
Store Director (Hypermarkets) 14 000 10 000 18 000 14 000 10 000 18 000 15 000 10 000 20 000
Store Manager (Apparel sector) 4 500 3000 8 000 4000 3000 8 000 4500 3000 8 000
Restaurant Manager 5500 4000 7 000 5500 3500 8000 6 000 4000 10 000
Sales Assistant 2000 1500 3000 1800 1500 3000 2000 1500 3000
Marketing & PR Manager 11000 9000 13000 1000 8000 13000 11000 9000 13 000
Visual Merchandising Manager 10 000 8000 14 000 10 000 8000 14 000 10 000 8000 14 000
Head of Collection (Buying) 15 000 12 000 20 000 15 000 12 000 20 000 15 000 12 000 20 000
Brand Manager 9 000 7 000 15000 10 000 7 000 14 000 10 000 7 000 15000
Fashion Buyer 6 000 5000 10 000 6 000 5000 10 000 6 000 5000 10 000
Designer 5000 4000 8000 5000 4000 8000 5000 4000 8000
Merchandise Planning Manager 15 000 10 000 17 000 13000 10 000 17 000 15 000 12 000 17 000
Allocator/ Merchandise Planner 4500 3500 6 500 4500 3500 6 500 5000 3500 6 500
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m H AY Recruiting experts '
in Office Support i
Administracja, HR i Obstuga Klienta

ADMINISTRACJA, HR, CALL CENTER funkgji, np. z obszaru HR i administracji, o regionalnym zasiegu dziatania,
np. w obszarze CEE. Zazwyczaj wyzsza pensja oferowana jest réwniez
Pface na stanowiskach administracyjnych oraz w dziatach HR i call center ~ 0sobom ze znajomoscig kilku jezykéw obcych. Przy doborze kandydatow,
pozostaja na podobnym poziomie W poréwnaniu Z ana|ogicznym okresem Szczegélnie na stanowiska do dziatéw HR, poZadane jest bardzo dobre
w 2010 roku. Réznice wynagrodzen wynikaja ze ztozonosci struktury danej ~ rozumienie procesow biznesowych w branzy, ktdra reprezentuje dana
organizacji, stopnia odpowiedzialnosci i wielozadaniowosci stanowiska,  firma. Oczekiwania kandydatow, analogicznie do oferty rynku, pozostaja
obszaru dziatania osoby na danym stanowisku. Wyzszych wynagrodzeri ~ na podobnym poziomie w poréwnaniu z ubiegtym rokiem.
mozna oczekiwac w firmie miedzynarodowej, przy stanowisku taczacym kilka

Woj. Mazowieckie j $ i Woj. Slaskie

Najcze: S
oferowane oferowane oferowane

Specjalista HR 6 000 3500 8000 5000 3000 8 000 5500 4500 6500
HR Manager 13 000 10 000 18 000 11000 8 000 18 000 12 000 10 000 15 000
Dyrektor HR 20 000 16 000 25000 17 000 14 000 25000 17 000 15 000 25000
Konsultant ds. Rekrutacji 6 000 3000 8000 4500 2500 7 000 5000 3000 6 000

ot e[ | [ [ | [ | |
Recepcjonistka 3000 2000 5000 3000 1500 4500 2000 1500 3000
Asystentka Zarzadu 7 000 5000 12 000 5500 4000 9000 6000 4000 9 000
Asystentka Administracji 5000 3000 8000 3500 2500 4500 3500 2500 4500
Kierownik Biura 8000 4500 15 000 6 000 4000 9000 6000 5000 10 000
Call Center Agent 2500 2000 3000 2000 1500 2500 2000 1500 2500
gﬂ;ﬁ:gsr (e (D ISRl 4000 3000 4500 3000 2500 3500 3000 2000 4000
Customer Service Representative 4 300 3000 5000 3500 2500 4500 3000 2200 5000
Call Center Manager 7 500 5000 14 000 6 500 4500 8 000 8 000 6 000 10 000

Stanowisko paleze el Minimum Maximum falezesele] Minimum Maximum palczescle) Minimum Maximum
oferowane oferowane oferowane

we. | [/ [ [ /[ | |
Specjalista HR 5000 3000 8000 6 000 3000 8 000 4000 3000 7 000
HR Manager 13 000 8000 18 000 10 000 7 000 15 000 12 000 6 000 20 000
Dyrektor HR 17 000 14 000 25000 17 000 14 000 25 000 18 000 14 000 25000
Konsultant ds. Rekrutacji 4500 3000 7 000 5000 2500 7 000 3000 2100 5000

ofice ... | [ [ | [ | |
Recepcjonistka 2500 1500 3000 2500 2000 4500 2500 2000 3500
Asystentka Zarzadu 6 000 4000 9 000 6 000 4000 10 000 3500 2500 5000
Asystentka Administracji 3500 2500 4500 4500 3000 7 000 3000 2500 5000
Kierownik Biura 6 000 5000 10 000 8000 4500 15 000 6000 4500 10 000
Call Center Agent 2500 2000 3000 2000 1500 2500 2500 2000 3000
g‘:"gﬁae;g' dostGtiicieion 4000 3000 4500 3000 2500 3500 3000 2500 3500
Customer Service Representative 3500 3000 4000 4000 2500 5000 4000 3000 4700
Call Center Manager 9 000 7 000 10 000 6 000 4500 8 000 7 000 4500 15 000
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Recruiting experts
in Business Services

HAY

Nowoczesne ustugi biznesowe

(1B

NOWOCZESNE UStUGI BIZNESOWE

Branza Business Services obejmujaca firmy outsourcingowe (BPO)
i Centra Ustug Wspdlnych (SCC) odnotowuje ciggty wzrost zapotrzebowania
na specjalistow i absolwentéw ze znajomoscia jezykow obcych. Kryzys nie
miat negatywnego wptywu na ten sektor, co wiecej branza wtasnie zaczeta
sie intensywnie rozwijac.

Wynagrodzenia w sektorze Business Services utrzymujg sie na statym
poziomie. Nie ma mowy o przeptacaniu pracownikdow czy zawyzaniu
wynagrodzen celem zachecenia kandydatéw do zmiany pracy, co byto
zauwazalne w 2007 roku, kiedy to kilka SSC rozpoczeto ekspansje. Aktualnie
tego typu sytuacje nie maja miejsca, co moze wynikac z bliskiej wspotpracy
sektora, m. in. w ramach stowarzyszen takich jak ABSL czy ASPIRE.

W ostatnich miesigcach wzrasta zapotrzebowanie na specjalistow
wtadajacych jezykiem francuskim i niemieckim, szczegdlnie w obszarach
obstugi klienta, ksiegowosci czy wsparcia IT. Pojawia sie rowniez stosunkowo
duzo ofert dla Analitykéw Biznesowych czy specjalistéw ds. usprawniania
proceséw - co wynika z okresu stabilizacji w istniejacych od kilku lat
centrach, a co za tym idzie poszukiwaniu oszczednosci.

Branza SSC / BPO niezmiennie charakteryzuje sie sporg mobilnoscig
kandydatéw, ktorzy chetnie rozmawiaja o mozliwosciach zmiany pracy.
Co ciekawe, czesto warunkiem kluczowym dla zmiany pracy nie sa
kwestie finansowe, a zagadnienia zwigzane z zakresem odpowiedzialnosci

i tym jak bardzo ztozony jest proces, nad ktérym dana osoba miataby
pracowaé. Roéwniez zmieniaja sie oczekiwania klientow w stosunku
do kandydatéw - jeszcze kilka lat temu wystarczyto w stopniu biegtym
znac jezyk obcy, aby méc rozpocza¢ kariere w branzy outsourcingu.
Aktualnie coraz czesciej pracodawcy wymagajg od kandydatéw solidnej
wiedzy merytorycznej - np. z zakresu ksiegowosci czy informatyki. Studia
filologiczne przestajg by¢ przepustkg do kariery w SSC - o ile umozliwiaja

start, to w dtuzszej perspektywie czasowej absolwentom studiow

jezykowych brak podstaw do dalszego rozwoju.

Wynika to z faktu, ze zaréwno istniejace, jak i nowo powstajace centra
ustug, postrzegaja rynek polski za szczegdlnie atrakcyjny pod katem
lokalizacji proceséw zaawansowanych, wymagajacych doswiadczenia
i wiedzy branzowej tzw. KPO (Knowledge Process Outsourcing). Proste
procesy, dla ktérych realizacji wystarczy szkolenie branzowe, lokowane
sg na rynkach zagranicznych, ktérych gtéwny atut stanowia niskie koszta
pracy. Dodatkowo wachlarz ustug oferowanych przez centra SSC/BPO
poszerzany jest o nowe procesy i dziedziny tj. marketing, reklama czy
ustugi prawne.

Jezeli utrzymamy podobny trend Polska ma szanse wyrézni¢ sie na
mapie $wiata, jako lider w dziedzinie KPO. Dzieki temu przestaniemy
konkurowa¢ z innymi lokalizacjami pod wzgledem kosztéw, przyciggajac
nowe inwestycje przede wszystkim duzg liczba Swietnie wyksztatconych
pracownikéw, wyspecjalizowanych w zaawansowanych procesach
i z doswiadczeniem w branzy SSC/BPO.

Centra oferujgce poszczegdlne ustugi w %

5%
8%

9%

S
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- Finanse i Ksiegowos¢

B

B+R
I obstuga Kiienta (CS, CO)

Pozostate ustugi, w tym KPO

B R

Procurement



Jezyk Angielski
Woj. Slaskie Woj. Pomorskie Woj. Mazowieckie

Stanowisko Najcze: Najcz \}
(doswiadczenie) oferowane oferowane oferowane

Genera Ledger Accountart | | | | | [ [ [ [ |

Junior Accountant (do 6 mc) 3000 2800 3500 3000 2800 3500 3500 3000 4500
Senior Accountant (ponad 2 lata) 4 500 4 000 5500 4500 4 000 5500 5000 4 500 6 500
Team Leader 7 500 7 000 9 000 7 500 7 000 9000 9 000 7 000 10000
FEEr N I I I I N N
Accounts Receivable / Call Centre
Associate (do 6 mc) 2500 2000 3000 2500 2000 2800 3500 3000 4500
Senior Associate (ponad 2 lata) 3500 3000 4500 4000 3000 4500 5000 4500 6 000
Team Leader 6500 6 000 8500 6 500 6 000 7 500 8 000 6500 9 000
Lomermeons |
Transition Manager 10 000 8000 14 000 10 000 8 000 14 000 11000 9 000 15000
Reporting Analyst (ponad 2 lata) 5500 4500 7 000 5500 4500 7 000 6000 5000 7 500
Business Analyst 6 000 5000 7 000 6 000 5000 7 000 6 000 6 000 7 500
g’:;;”:g‘f;t'a“;pr°"eme”t Sipautlit 6000 5000 8000 6000 5000 8000 7000 6500 8500
PMO Analyst 5000 4000 6 000 5000 4000 6000 9 000 7 000 10000

Stanowisko Najcze: CH
(doswiadczenie) oferowane oferowane

general Ledger Accountart | | | | | [ | | | |

Junior Accountant (do 6 mc) 4000 3000 4500 3500 3000 4000 4 000 3500 4500
Senior Accountant (ponad 2 lata) 5000 4 500 6 000 5000 4500 6 000 5000 4500 6 500
Team Leader 8000 7 000 9 000 8 000 7 500 10 000 9000 7 000 10 000
e I N N N S S N
Accounts Receivable / Call Centre
Associate (do 6 mc) 3500 2800 4000 3000 2500 3500 3500 3000 4500
Senior Associate (ponad 2 lata) 4 500 3500 5000 4500 3500 5000 4300 3500 5000
Team Leader 7 000 6500 8 000 7 000 6 500 8 000 8000 6500 9000
fovornciers | [ [ |
Transition Manager 11000 9 000 15 000 11000 9 000 15 000 11000 9000 15 000
Reporting Analyst (ponad 2 lata) 6 000 5000 7 500 6 000 5000 7 500 6 000 5000 7 500
Business Analyst 7 000 6 000 8 000 7 000 6000 8 000 7 000 6 000 8000

zyk Angielski + Holenderski/Szwedzki/Norweski/Firiski/Turecki/Grecki

Woj. Slaskie Woj. Pomorskie Woj. Mazowieckie

Stanowisko Najcze: Najczi . |\
b n Maximum
(doswiadczenie) oferowane oferowane oferowane

Genera Ledger Accountort | | | | | [ [ [ [ |

Junior Accountant (do 6 mc) 5000 4500 6 000 4000 3500 5500 5500 4500 6 000
Senior Accountant (ponad 2 lata) 7 000 6 000 7 500 6 000 5500 7 000 7 000 6 500 8000
P N I I S S N N N N

Accounts Receivable / Call Centre
Associate (do 6 mc) 4500 3800 5500 4000 3500 5000 5500 4500 6 000
Senior Associate (ponad 2 lata) 5500 4500 6 500 5000 4500 6 000 6 000 5500 7000
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Jezyk Angiels
Woj. Matopolskie Woj. Wielkopolskie Woj. Dolnoslaskie

Stanowisko Najcze: Najcz: \E[erd
(doswiadczenie) oferowane oferowane oferowane

general Ledger Accountert | | | | | [ | | | |

Junior Accountant (do 6 mc) 3500 3000 4000 3000 2500 4000 3500 3000 4000
Senior Accountant (ponad 2 lata) 4500 4000 5500 4500 4000 6 000 5000 4500 6 000
Team Leader 7 500 7500 9 000 7 000 4500 8000 8000 7000 8500
Accounts Receivable / Call Centre

Associate (do 6 mc) 2500 2200 3000 2500 2000 3000 2800 2300 3500
Senior Associate (ponad 2 lata) 3500 3200 4000 3500 2500 4000 3800 3500 4200
Team Leader 6500 6 000 8000 7 000 6 000 8000 5000 4500 5500

fonerwneios || | | | | | | |

Transition Manager 10 000 8000 14 000 10 000 8 000 14 000 10 000 8000 12 000
Reporting Analyst (ponad 2 lata) 5500 4500 7 000 5500 4500 7000 5500 4500 7 000
Business Analyst 6 000 5000 7 000 6 000 5000 7000 6 500 5500 7 000

Continuous Improvement Specialist

6 000 5000 8 000 6 000 5000 8 000 5000 4000 7 000
(ponad 2 lata)

PMO Analyst 5000 4000 6000 5000 4000 6000 4500 3800 5500

Jezyk Angielski + Fran iemiecki/Hiszparniski/Wtoski

j. Matopolskie Woj. Wielkopolskie Woj. Dolnoslaskie

Stanowisko Najczesciej Najczesciej Najczesciej
(dOSW|adczen|e) oferowane oferowane oferowane

General Ledger Accountant

Junior Accountant (do 6 mc) 4 000 3 500 4 500 3 500 3 OOO 4 500 3 500 3 OOO 4 200
Senior Accountant (ponad 2 lata) 5000 4500 5500 5000 4500 5500 4300 3800 4600
Team Leader 8000 7 500 9 000 8000 7 500 9000 8000 7 000 9000
Accounts Receivable / Call Centre

Associate (do 6 mc) 3500 2800 4000 3000 2500 3500 3500 3000 4200
Senior Associate (ponad 2 lata) 4300 3500 5000 4000 3500 5000 4300 3800 4600
Team Leader 7 000 6 500 8000 7 000 6 500 8000 8000 6500 9000

omortmatios || | | | | | | |

Transition Manager 11000 9 000 15000 1000 9000 15 000 10 000 8000 12 000
Reporting Analyst (ponad 2 lata) 6 000 5000 7 500 6 000 5000 7 500 5000 4 000 6 000
Business Analyst 7 000 6000 8000 7 000 6000 8000 6 500 5500 7 000

wedzki/Norweski/Firiski/Turecki/Grec|

j. Matopolskie Woj. Wielkopolskie Woj. Dolnoslaskie

wisko Najczesciej M Najczesciej Najczesciej
aximum
(doswmdczenle) oferowane oferowane oferowane

General Ledger Accountant

Junior Accountant (do 6 mc) 5500 4500 6 000 5500 4500 6 000 4500 3800 5000
Senior Accountant (ponad 2 lata) 7 000 6 500 8000 7 000 6 500 8000 5000 4000 5500
Accounts Receivable / Call Centre

Associate (do 6 mc) 5500 4500 6 000 5500 4500 6 000 3500 3000 4000
Senior Associate (ponad 2 lata) 6 000 5500 7 000 6 000 5500 7 000 4000 3500 4500
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H AY Recruiting experts
worldwide

O HAYS Poland

HAYS Poland jest firma rekrutacyjng, nalezaca do miedzynarodowej,
notowanej na gietdzie w Londynie, grupy Hays plc i najwiekszej na Swiecie
firmy zajmujacej sie rekrutacja specjalistyczng. Grupa Hays posiada
257 biur w 31 krajach w ktérych tacznie pracuje ok. 7 100 specjalistow.
Hays jest liderem w Europie Srodkowej i Wschodniej, Azji, Ameryce
Potudniowej, Australii, Nowej Zelandii, Chinach, Japonii, Hong Kongu
i Kanadzie.

Polski oddziat firmy istnieje od 2002 r. i systematycznie powieksza swoj
udziat w rynku. W Polsce biura HAYS zlokalizowane sg w Warszawie, Gdyni,
Katowicach, Wroctawiu, Krakowie, £odzi, Poznaniu i Szczecinie.

HAYS oferuje ustugi w zakresie rekrutacji specjalistycznej, executive
search oraz Recruitment Process Outsourcing. Cecha, ktéra wyrdznia
HAYS sposrdéd konkurentow, jest unikalny system rekrutacji wysokiej
klasy specjalistow w oparciu o podziat na dywizje: Accountancy
& Finance, Construction & Property, Energy, IT & Telecoms, Manufacturing
& Operations, Office Support, HR & Call Center, Pharma, Sales & Marketing,
Retail, Business Services oraz dziaty Executive Search i Temporary
Recruitment.

System ten daje gwarancje dotarcia do pracownikéw najwyzszej klasy.
Umozliwia tez najefektywniejsze dopasowanie procesu do wymagan
pracodawcow.

ACCOUNTANCY & UCATION/PHARM
MA/CONSTRUCTI TY/CONTACT CEN
CONTACT CENTR URING & OPERATI
ATIONS/EDUCATI ON TECHNOLOGY
HNOLOGY/LEGAL NT/HEALTH & SAF
SAFETY/POLICY& NKING/RESOURC
OURCES & MINING INSURANCE/ENG
NGINEERING/HU RESOURCES/LOG

LOGISTICS/FACILITIES MANAGEMENT/FINANCIAL
CIAL SERVICES/SOCIAL CARE/SALES & MARKETI
ING/ENERGY/OFFICE SUPPORT/RESPONSE MANA
HEALTHCARE/OIL & GAS/ARCHITECTURE /ASSESS
& DEVELOPMENT/PUBLIC SERVICES/ACCOUNTAN
NCY & FINANCE/EDUCATION/PHARMA/CONSTRU
NSTRUCTION & PROPERTY/RESOURCE MANAGEM
MENT/MANUFACTURING & OPERATIONS/RETAIL/I
INFORMATION TECHNOLOGY/SALES & MARKETING

RATEGY/BANKIN PUBLIC SERVICES
MARKETING/ENE RESOURCES &MIN
INING/TELECOMS ENGINEERING/H
HUMAN RESOURC CONTACT CENTRI
TRES/FINANCIAL ES/SOCIAL CARE
PHARMA/MANUF NG/ENERGY/HEA
HEALTHCARE/AR OFFICE SUPPORT
PROCUREMENT/H LEGAL/OIL & GAS
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BIURA HAYS POLAND

= m

= m

= m

= m

: warsaw@hays.pl
. +48 22 584 5650
: +48 22 584 5651

: katowice@hays.pl
. +48 32 603 7480
: +48 32 603 7490

: cracow@hays.pl
1 +48 12 290 4460
: +48 12 290 4461

: tricity@hays.pl
: +48 58 782 6880
: +48 58 782 6881

hays.pl

m

: lodz@hays.pl
: +48 42 209 4050
F: +48 42 663 7287

—

E: wroclaw@hays.pl
: +48 71 347 9980
F: +48 71 347 9990

—

E: poznan@hays.pl
T: +48 61 622 0740

E: szczecin@hays.pl
T: +48 91 886 4600

o
GDYNIA

[
SZCZECIN

| J
WARSZAWA

. -
POZNAN

o
WROCLAW

KRAKOW
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